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ลําดบั ประเภท กระบวนงานตามคูม่อืประชาชน
จํานวนเรื�อง
ทั �งหมด

จํานวน
เรื�องที�
ดําเนนิการ
เสร็จแลว้

จํานวน
เรื�องที�รับ
ดําเนนิการ

จํานวน
เรื�องที�สง่
ไปแกไ้ข
ตามมาตรา
8

จํานวน
เรื�องที�สง่
คนืคําขอ
ตามมาตรา
9

จํานวน
เรื�องที�ไม่
อนุญาติ
ตามมาตรา
10

จํานวน
เรื�องที�
ลา่ชา้

1 ปกครอง การสอบสวนรับรองผูป้ระสบสาธารณภยั 2 2 2 0 0 0 0

2 ปกครอง ทะเบยีนนติกิรรม 0 0 0 0 0 0 0

3 ปกครอง ทะเบยีนศาลเจา้ 0 0 0 0 0 0 0

4 ปกครอง การจดทะเบยีนจัดตั �งมสัยดิ 0 0 0 0 0 0 0

5 ปกครอง การเลกิทะเบยีนพาณชิยกจิ 4 4 4 0 0 0 0

6 ปกครอง การจดทะเบยีนเปลี�ยนแปลงรายการทะเบยีนพาณชิย์ 2 2 2 0 0 0 0

7 ปกครอง การจดทะเบยีนพาณชิยจั์ดตั �งใหม่ 17 17 17 0 0 0 0

8 ปกครอง การเลกิสมาคมฌาปนกจิสงเคราะห์ 0 0 0 0 0 0 0

9 ปกครอง การจดทะเบยีนแตง่ตั �งหรอืเปลี�ยนแปลงตวักรรมการสมาคมฌาปนกจิสงเคราะห์ 0 0 0 0 0 0 0

10 ปกครอง การจดทะเบยีนแกไ้ขหรอืเพิ�มเตมิขอ้บงัคบัสมาคมฌาปนกจิสงเคราะห์ 0 0 0 0 0 0 0

11 ปกครอง การจดทะเบยีนจัดตั �งสมาคมฌาปนกจิสงเคราะห์ 0 0 0 0 0 0 0

12 ปกครอง การเลกิมลูนธิิ 0 0 0 0 0 0 0

13 ปกครอง การจดทะเบยีนแตง่ตั �งหรอืเปลี�ยนแปลงกรรมการมลูนธิิ 1 1 1 0 0 0 0

14 ปกครอง การจดทะเบยีนแกไ้ขเพิ�มเตมิขอ้บงัคบัมลูนธิิ 1 1 1 0 0 0 0
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15 ปกครอง การจดทะเบยีนจัดตั �งมลูนธิิ 0 0 0 0 0 0 0

16 ปกครอง การเลกิสมาคม 0 0 0 0 0 0 0

17 ปกครอง การจดทะเบยีนแตง่ตั �งกรรมการสมาคมขึ�นใหมท่ั �งชดุหรอืเปลี�ยนแปลง
กรรมการของสมาคม

0 0 0 0 0 0 0

18 ปกครอง การจดทะเบยีนแกไ้ขเพิ�มเตมิขอ้บงัคบัสมาคม 0 0 0 0 0 0 0

19 ปกครอง การจดทะเบยีนจัดตั �งสมาคม 0 0 0 0 0 0 0

20 ปกครอง การสละมรดก 0 0 0 0 0 0 0

21 ปกครอง การถอนการตดัทายาทโดยธรรมมใิหรั้บมรดก 0 0 0 0 0 0 0

22 ปกครอง การตดัทายาทโดยธรรมมใิหรั้บมรดก 0 0 0 0 0 0 0

23 ปกครอง การทําพนัิยกรรมดว้ยวาจา 0 0 0 0 0 0 0

24 ปกครอง การทําพนัิยกรรมแบบเอกสารลบั 0 0 0 0 0 0 0

25 ปกครอง การทําพนัิยกรรมแบบเอกสารฝ่ายเมอืง 2 2 2 0 0 0 0

26 ปกครอง การสอบสวนรับรอง 2 2 2 0 0 0 0

27 ทะเบยีน การรื�อถอนบา้นหรอืบา้นถกูทําลาย กรณีไมม่ผีูแ้จง้หรอืนายทะเบยีนตรวจพบ 0 0 0 0 0 0 0

28 ทะเบยีน การเปรยีบเทยีบคดคีวามผดิเกี�ยวกบัการทะเบยีนราษฎร 0 0 0 0 0 0 0

29 ทะเบยีน การรื�อถอนบา้นหรอืบา้นถกูทําลาย กรณีมผีูแ้จง้ 2 2 2 0 0 0 0

30 ทะเบยีน การเปลี�ยนชื�อสกลุเมื�อการสมรสสิ�นสดุลง 10 10 10 0 0 0 0

31 ทะเบยีน การออกหนังสอืรับรองการขอเปลี�ยนชื�อตวัของคนตา่งดา้วเพื�อประกอบการขอ
แปลงสญัชาตหิรอืขอกลบัคนืสญัชาตไิทย

0 0 0 0 0 0 0

32 ทะเบยีน การออกหนังสอืรับรองการขอจดทะเบยีนชื�อสกลุของคนตา่งดา้วเพื�อประกอบ
การขอแปลงสญัชาตหิรอืขอกลบัคนืสญัชาตไิทย

0 0 0 0 0 0 0

33 ทะเบยีน การออกหนังสอืรับรองการใชคํ้านําหนา้นามหญงิ 3 3 3 0 0 0 0
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34 ทะเบยีน การออกใบแทนใบแจง้การยา้ยที�อยู ่กรณีมฐีานขอ้มลูการยา้ย-มหีลกัฐานแสดง
ตน

1 1 1 0 0 0 0

35 ทะเบยีน การออกใบแทนใบแจง้การยา้ยที�อยู ่กรณีมฐีานขอ้มลูการยา้ย-ไมม่หีลกัฐาน
แสดงตน

0 0 0 0 0 0 0

36 ทะเบยีน การออกใบแทนใบแจง้การยา้ยที�อยู ่กรณีขอ้มลูการยา้ยถกูจําหน่าย 0 0 0 0 0 0 0

37 ทะเบยีน การอนุญาตใหผู้อ้ ื�นรว่มใชช้ื�อสกลุกรณีผูจ้ดทะเบยีนตั �งชื�อสกลุเสยีชวีติแลว้
หรอืศาลมคํีาสั�งถงึที�สดุวา่เป็นผูส้าบสญู

0 0 0 0 0 0 0

38 ทะเบยีน การออกหนังสอืรับรองเป็นผูม้สีทิธอินุญาตใหผู้อ้ ื�นรว่มใชช้ื�อสกลุ (ช.7) กรณี
เจา้ของชื�อสกลุตาย หรอืศาลมคํีาสั�งถงึที�สดุวา่เป็นผูส้าบสญู

0 0 0 0 0 0 0

39 ทะเบยีน การแจง้ยา้ยออกจากทะเบยีนบา้นกลาง กรณีที�ตอ้งสอบสวน-มชีื�ออยูใ่น
ทะเบยีนบา้น

0 0 0 0 0 0 0

40 ทะเบยีน การแกไ้ขรายการบา้น กรณีรายการของบา้นผดิไปจากขอ้เท็จจรงิหรอืบา้นเลข
ที�ซํ�ากนั

0 0 0 0 0 0 0

41 ทะเบยีน การอนุญาตใหผู้อ้ ื�นรว่มใชช้ื�อสกลุ กรณีผูจ้ดทะเบยีนตั �งชื�อสกลุยงัมชีวีติอยู่ 0 0 0 0 0 0 0

42 ทะเบยีน การเปลี�ยนชื�อสกลุโดยการสมรส กรณีคูส่มรสประสงคจ์ะใชช้ื�อสกลุของอกีฝ่าย
หนึ�ง หรอืขอกลบัใชช้ื�อสกลุเดมิของตน

9 9 9 0 0 0 0

43 ทะเบยีน การเปลี�ยนชื�อสกลุดว้ยเหตอุื�นๆ เชน่ การใชช้ื�อสกลุตามมารดา/บดิา ผูรั้บบตุร
บญุธรรม การใชช้ื�อสกลุเดมิของตน ฯลฯ

10 10 10 0 0 0 0

44 ทะเบยีน การเปลี�ยนชื�อสกลุโดยการรว่มใชช้ื�อสกลุ 8 8 8 0 0 0 0

45 ทะเบยีน การเปลี�ยนชื�อตวั การตั �งและเปลี�ยนชื�อรอง 44 44 44 0 0 0 0

46 ทะเบยีน การเปลี�ยนชื�อตวั การตั �งและเปลี�ยนชื�อรอง (กรณีใชร้าชทนินามตนเป็นชื�อตวั
หรอืชื�อรอง)

0 0 0 0 0 0 0

47 ทะเบยีน การบนัทกึฐานะแหง่ครอบครัว 2 2 2 0 0 0 0

48 ทะเบยีน การทําสําเนาและรับรองสําเนารายการในฐานขอ้มลูทะเบยีนชื�อบคุคล 43 43 43 0 0 0 0

49 ทะเบยีน การตรวจ คดัและรับรองเอกสารการทะเบยีนราษฎร กรณีคดัรับรองจากเอกสาร
ตน้ฉบบั

22 22 22 0 0 0 0

50 ทะเบยีน การตรวจ คดัและรับรองเอกสารการทะเบยีนราษฎร กรณีคดัรับรองจากฐาน
ขอ้มลู

1,240 1,240 1,240 0 0 0 0

51 ทะเบยีน การตรวจ คดัและรับรองสําเนารายการเกี�ยวกบับตัร 19 19 19 0 0 0 0

52 ทะเบยีน การตรวจคดัและรับรองสําเนาทะเบยีนครอบครัว หรอืการรับรองรายการจาก
ฐานขอ้มลูทะเบยีนครอบครัว

68 68 68 0 0 0 0
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53 ทะเบยีน การแจง้ยา้ยออกและยา้ยเขา้ภายในเขตเดยีวกนั 69 69 69 0 0 0 0

54 ทะเบยีน การแจง้ยา้ยออกโดยไมท่ราบที�อยู่ 0 0 0 0 0 0 0

55 ทะเบยีน การแจง้ยา้ยออกจากทะเบยีนบา้นกลาง กรณีที�ตอ้งสอบสวน-ถกูจําหน่ายชื�อ
ออกจากทะเบยีนบา้น

0 0 0 0 0 0 0

56 ทะเบยีน การแจง้ยา้ยออกจากทะเบยีนบา้นกลาง กรณีไมส่อบสวน 50 50 50 0 0 0 0

57 ทะเบยีน การแจง้ยา้ยออกของบคุคลที�เดนิทางไปตา่งประเทศ 0 0 0 0 0 0 0

58 ทะเบยีน การแจง้ยา้ยออกกรณีปกตทิั�วไป 167 167 167 0 0 0 0

59 ทะเบยีน การจําหน่ายชื�อสกลุ 0 0 0 0 0 0 0

60 ทะเบยีน การขอรับสําเนาทะเบยีนบา้นใหม ่กรณีฉบบัเดมิชาํรดุ สญูหายหรอืถกูทําลาย 46 46 46 0 0 0 0

61 ทะเบยีน การจําหน่ายชื�อรอง 1 1 1 0 0 0 0

62 ทะเบยีน การจดทะเบยีนสมรส กรณีบคุคลตา่งดา้ว 0 0 0 0 0 0 0

63 ทะเบยีน การจดทะเบยีนสมรส กรณีในสํานักทะเบยีน 28 28 28 0 0 0 0

64 ทะเบยีน การขอกําหนดบา้นเลขที� กรณีบา้นที�ไมช่อบดว้ยกฎหมาย 0 0 0 0 0 0 0

65 ทะเบยีน การขอกําหนดบา้นเลขที� กรณีบา้นที�ชอบดว้ยกฎหมาย 0 0 0 0 0 0 0

66 ทะเบยีน การจดทะเบยีนสมรส กรณีนอกสํานักทะเบยีน 0 0 0 0 0 0 0

67 ทะเบยีน การจดทะเบยีนเลกิรับบตุรบญุธรรม 0 0 0 0 0 0 0

68 ทะเบยีน การขอใบแทนหนังสอืสําคญั กรณีชาํรดุในสาระสําคญัหรอืสญูหาย 8 8 8 0 0 0 0

69 ทะเบยีน การจดทะเบยีนรับรองบตุร กรณีในสํานักทะเบยีน 5 5 5 0 0 0 0

70 ทะเบยีน การจดทะเบยีนรับรองบตุร กรณีนอกสํานักทะเบยีน 0 0 0 0 0 0 0

71 ทะเบยีน การจดทะเบยีนรับบตุรบญุธรรม 3 3 3 0 0 0 0
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72 ทะเบยีน การจดทะเบยีนตั �งชื�อสกลุ หรอืขอตั �งชื�อสกลุใหม ่(กรณีใชร้าชทนินามของตน/
บพุการหีรอืของผูส้บืสนัดานเป็นชื�อสกลุ)

0 0 0 0 0 0 0

73 ทะเบยีน การจดทะเบยีนตั �งชื�อสกลุ หรอืขอตั �งชื�อสกลุใหม่ 9 9 9 0 0 0 0

74 ทะเบยีน การจดทะเบยีนการหยา่ กรณีการหยา่ตา่งสํานักทะเบยีน 0 0 0 0 0 0 0

75 ทะเบยีน การจดทะเบยีนการหยา่ 22 22 22 0 0 0 0

76 ทะเบยีน การขอมบีตัรใหมก่รณีบตัรเดมิหมดอายุ 355 355 355 0 0 0 0

77 ทะเบยีน การขอมบีตัรใหมก่รณีบตัรเดมิสญูหายหรอืถกูทําลายกรณีมรีายการบตัรเดมิใน
ฐานขอ้มลูซึ�งสามารถพสิจูนต์วับคุคลได ้

448 448 448 0 0 0 0

78 ทะเบยีน การขอมบีตัรใหมก่รณีบตัรเดมิสญูหายหรอืถกูทําลาย กรณีไมม่รีายการบตัรเดมิ
ในฐานขอ้มลู หรอืมแีตไ่มส่ามารถพสิจูนต์วับคุคลได ้

0 0 0 0 0 0 0

79 ทะเบยีน
การขอมบีตัรประจําตวัคนซึ�งไมม่สีญัชาตไิทย กรณีแรงงานตา่งดา้วหลบหนเีขา้
เมอืงสญัชาตเิมยีนมา ลาว และกมัพชูา ที�ไดรั้บอนุญาตใหอ้ยูใ่นราชอาณาจักร
ชั�วคราวเพื�อรอการสง่กลบั

0 0 0 0 0 0 0

80 ทะเบยีน การขอมบีตัรประจําตวัคนซึ�งไมม่สีญัชาตไิทย กรณีบคุคลไมม่สีถานะทาง
ทะเบยีน

0 0 0 0 0 0 0

81 ทะเบยีน การขอมบีตัรประจําตวัคนซึ�งไมม่สีญัชาตไิทย กรณีคนตา่งดา้วซึ�งไดรั้บอนุญาต
ใหม้ถีิ�นที�อยูใ่นราชอาณาจักรตามกฎหมายวา่ดว้ยคนเขา้เมอืง

0 0 0 0 0 0 0

82 ทะเบยีน การขอมบีตัรครั �งแรกกรณีผูข้อมบีตัรมอีายคุรบ 7 ปีบรบิรูณ ์กรณีมหีลกัฐาน 47 47 47 0 0 0 0

83 ทะเบยีน การขอมบีตัรครั �งแรก กรณีไมม่หีลกัฐานหรอืขอมบีตัรเกนิกําหนด 46 46 46 0 0 0 0

84 ทะเบยีน การขอมบีตัรกรณีไมม่หีลกัฐานแสดงการเป็นผูไ้ดรั้บการยกเวน้ไมต่อ้งมบีตัร 0 0 0 0 0 0 0

85 ทะเบยีน
การขอมบีตัรกรณีเป็นบคุคลไดรั้บการยกเวน้ หรอืบคุคลซึ�งมอีายเุกนิเจ็ดสบิปี
(กรณีมหีลกัฐานแสดงการเป็นบคุคลผูไ้ดรั้บการยกเวน้ หรอืกรณีอายเุกนิเจ็ดสบิ
ปีที�มรีายการบตัรเดมิ)

0 0 0 0 0 0 0

86 ทะเบยีน การขอมบีตัรกรณีเป็นบคุคลไดรั้บการเพิ�มชื�อในทะเบยีนบา้น (ท.ร.14) หรอืแจง้
เกดิเกนิกําหนด

0 0 0 0 0 0 0

87 ทะเบยีน การขอมบีตัรกรณีเป็นบคุคลซึ�งพน้สภาพไดรั้บการยกเวน้ 0 0 0 0 0 0 0

88 ทะเบยีน
การขอมบีตัรกรณีเป็นบคุคลซึ�งไดรั้บสญัชาตไิทย หรอืไดรั้บอนุมตัใิหม้สีญัชาติ
ไทย หรอืไดก้ลบัคนืสญัชาตไิทยตามกฎหมายวา่ดว้ยสญัชาต ิหรอืตามคํา
พพิากษาอนัถงึที�สดุของศาล

0 0 0 0 0 0 0
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89 ทะเบยีน การขอเปลี�ยนบตัรกรณีอื�น ๆ เชน่ กรณีเปลี�ยนคํานําหนา้นาม 96 96 96 0 0 0 0

90 ทะเบยีน การขอเปลี�ยนบตัรกรณีเปลี�ยนที�อยูใ่หมต่ามหลกัฐานทะเบยีนบา้นและบตัรเดมิ
ยงัไมห่มดอายุ

122 122 122 0 0 0 0

91 ทะเบยีน การขอเปลี�ยนบตัรกรณีเปลี�ยนชื�อตวั – ชื�อสกลุ 74 74 74 0 0 0 0

92 ทะเบยีน การขอเปลี�ยนบตัรกรณีบตัรเดมิชาํรดุในสาระสําคญั 251 251 251 0 0 0 0

93 ทะเบยีน การบนัทกึเพิ�มเตมิในทะเบยีนครอบครัว 0 0 0 0 0 0 0

94 ทะเบยีน การออกหนังสอืรับรองการเกดิ 0 0 0 0 0 0 0

95 ทะเบยีน การเพิ�มชื�อและรายการบคุคลเขา้ในทะเบยีนบา้นกรณีอา้งวา่เป็นบคุคลสญัชาติ
ไทยโดยไมม่หีลกัฐานเอกสารมาแสดง

0 0 0 0 0 0 0

96 ทะเบยีน

การเพิ�มชื�อและรายการบคุคลเขา้ในทะเบยีนบา้นกรณีบคุคลอา้งวา่มสีญัชาติ
ไทย ที�เดนิทางกลบัจากตา่งประเทศโดยใชห้นังสอืเดนิทางของตา่งประเทศ
หรอืหนังสอืสําคญัประจําตวั (Certificate of Identity) ออกใหโ้ดยสถาน
เอกอคัรราชทตูหรอืสถานกงสลุใหญไ่ทย ไมว่า่ผูนั้ �นจะเกดิในหรอืนอกราช
อาณาจักร

0 0 0 0 0 0 0

97 ทะเบยีน การเพิ�มชื�อและรายการบคุคลเขา้ในทะเบยีนบา้นโดยอาศยัหลกัฐานสตูบิตัร ใบ
แจง้การยา้ยที�อยู ่หรอืทะเบยีนบา้นแบบเดมิ

0 0 0 0 0 0 0

98 ทะเบยีน การเพิ�มชื�อและรายการบคุคลเขา้ในทะเบยีนบา้นกรณีบคุคลสญัชาตไิทย ที�เกดิ
ในตา่งประเทศโดยมหีลกัฐานรับรองการเกดิ

0 0 0 0 0 0 0

99 ทะเบยีน การเพิ�มชื�อและรายการบคุคลเขา้ในทะเบยีนบา้น กรณีบคุคลสญัชาตไิทยเกดิ
ในตา่งประเทศโดยมเีหตจํุาเป็นที�ไมอ่าจเดนิทางกลบัประเทศไทย

0 0 0 0 0 0 0

100 ทะเบยีน การเพิ�มชื�อและรายการบคุคลเขา้ในทะเบยีนบา้น กรณีตกสํารวจตรวจสอบ
ทะเบยีนราษฎร พ.ศ. 2499

0 0 0 0 0 0 0

101 ทะเบยีน

การเพิ�มชื�อและรายการบคุคลเขา้ในทะเบยีนบา้นกรณีบคุคลสญัชาตไิทยที�เดนิ
ทางกลบัจากตา่งประเทศโดยใชห้นังสอืเดนิทางของตา่งประเทศหรอืหนังสอื
สําคญัประจําตวั(Certificate of Identity) ออกใหโ้ดยสถานเอกอคัรราชทตู หรอื
สถานกงสลุใหญไ่ทย และมหีลกัฐานเอกสารราชการที�ระบวุา่เป็นผูม้สีญัชาติ
ไทย

0 0 0 0 0 0 0

102 ทะเบยีน
การเพิ�มชื�อและรายการบคุคลเขา้ในทะเบยีนบา้นกรณีคนซึ�งไมม่สีญัชาตไิทยที�
ไดรั้บอนุญาตใหม้ถีิ�นที�อยูโ่ดยถกูตอ้งตามกฎหมายวา่ดว้ยคนเขา้เมอืง หรอื
กฎหมายวา่ดว้ยสญัชาตซิ ึ�งยงัไมม่ชีื�อในทะเบยีนบา้น

0 0 0 0 0 0 0

103 ทะเบยีน การเพิ�มชื�อและรายการบคุคลเขา้ในทะเบยีนบา้น กรณีบคุคล หน่วยงานเอกชน
หรอืหน่วยงานของรัฐขอเพิ�มชื�อเด็กอนาถาที�อยูใ่นความอปุการะ

0 0 0 0 0 0 0
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104 ทะเบยีน
การเพิ�มชื�อและรายการบคุคลเขา้ในทะเบยีนบา้น กรณีที�ไดม้กีารลง
รายการ“ตาย”หรอื“จําหน่าย” ในทะเบยีนบา้นฉบบัที�มเีลขประจําตวัประชาชน
เนื�องจากสาเหตกุารแจง้ผดิคนหรอืสําคญัผดิในขอ้เท็จจรงิ

0 0 0 0 0 0 0

105 ทะเบยีน
การเพิ�มชื�อและรายการบคุคลเขา้ในทะเบยีนบา้น กรณีถกูจําหน่ายชื�อและ
รายการบคุคลในทะเบยีนบา้นเนื�องจากมชีื�อและรายการในทะเบยีนบา้นโดยมิ
ชอบ หรอืโดยทจุรติ หรอืเป็นคนสาบสญูตามคําสั�งศาล

0 0 0 0 0 0 0

106 ทะเบยีน
การเพิ�มชื�อและรายการบคุคลเขา้ในทะเบยีนบา้น กรณีคนที�ไดรั้บสญัชาตไิทย
โดยการเกดิ โดยบทบญัญัตขิองกฎหมายวา่ดว้ยสญัชาต ิหรอืโดยคําสั�ง
รัฐมนตร ีหรอืคําสั�งศาล

0 0 0 0 0 0 0

107 ทะเบยีน
การเพิ�มชื�อและรายการบคุคลเขา้ในทะเบยีนบา้น (ท.ร.13) กรณีคนไมม่สีญัชาติ
ไทยไดรั้บการผอ่นผันใหอ้ยูอ่าศยัในราชอาณาจักรเป็นกรณีพเิศษรวมทั �งบตุร
ของบคุคลดงักลา่วที�เกดิในราชอาณาจักรและไมไ่ดส้ญัชาตไิทย

3 3 3 0 0 0 0

108 ทะเบยีน การเพิ�มชื�อและรายการบคุคลเขา้ในทะเบยีนบา้น กรณีคนตา่งดา้วที�มใีบสําคญั
ประจําตวัคนตา่งดา้วและเคยมชีื�อในทะเบยีนบา้น

0 0 0 0 0 0 0

109 ทะเบยีน การเพิ�มชื�อและรายการบคุคลเขา้ในทะเบยีนบา้น (ท.ร.14) กรณีคนที�ไมม่ี
สญัชาตไิทยตอ่มาไดรั้บสญัชาตไิทยตามกฎหมาย

0 0 0 0 0 0 0

110 ทะเบยีน การเปลี�ยนแปลงการจัดการศพ 0 0 0 0 0 0 0

111 ทะเบยีน การแจง้ยา้ยที�อยูป่ลายทาง 146 146 146 0 0 0 0

112 ทะเบยีน การแจง้ยา้ยเขา้กรณียา้ยกลบัที�เดมิ 1 1 1 0 0 0 0

113 ทะเบยีน การแจง้ยา้ยเขา้กรณีปกตทิั�วไป 77 77 77 0 0 0 0

114 ทะเบยีน การแจง้ยา้ยเขา้กรณีเดนิทางกลบัจากตา่งประเทศ (เฉพาะมรีายการในฐาน
ขอ้มลู)

0 0 0 0 0 0 0

115 ทะเบยีน การแจง้เกดิภายในกําหนดเวลา (เกดิในทอ้งที�สํานักทะเบยีน) 79 79 79 0 0 0 0

116 ทะเบยีน การแจง้เกดิภายในกําหนดเวลา (เกดิทอ้งที�สํานักทะเบยีนอื�น) 0 0 0 0 0 0 0

117 ทะเบยีน
การแจง้เกดิเด็กเรร่อ่นหรอืเด็กที�ไมป่รากฏบพุการหีรอืบพุการทีอดทิ�ง ซึ�งอยูใ่น
การอปุการะของหน่วยงานของรัฐหรอืหน่วยงานเอกชนที�จดทะเบยีนตาม
กฎหมาย โดยมวีตัถปุระสงคเ์พื�อการชว่ยเหลอืเด็ก

0 0 0 0 0 0 0

118 ทะเบยีน การแจง้เกดิเด็กในสภาพแรกเกดิหรอืเด็กไรเ้ดยีงสาซึ�งถกูทอดทิ�ง 0 0 0 0 0 0 0

119 ทะเบยีน การขอลงรายการสญัชาตไิทยในทะเบยีนบา้นตามมาตรา 23 แหง่พระราช
บญัญัตสิญัชาต ิ(ฉบบัที� 4) พ.ศ. 2551

0 0 0 0 0 0 0
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120 ทะเบยีน การแจง้เกดิเกนิกําหนดเวลา (เกดิในทอ้งที�สํานักทะเบยีน) 0 0 0 0 0 0 0

121 ทะเบยีน การแจง้เกดิเกนิกําหนดเวลา (เกดิทอ้งที�สํานักทะเบยีนอื�น) 0 0 0 0 0 0 0

122 ทะเบยีน การแจง้การตายของคนตายในทอ้งที�สํานักทะเบยีน 92 92 92 0 0 0 0

123 ทะเบยีน การแจง้การตาย กรณีมเีหตเุชื�อไดว้า่มกีารตายแตย่งัไมพ่บศพ 0 0 0 0 0 0 0

124 ทะเบยีน การแจง้การตาย กรณีมกีารตายและไมท่ราบวา่คนตายเป็นใคร 0 0 0 0 0 0 0

125 ทะเบยีน การแจง้การตาย กรณีคนที�ตายในทอ้งที�สํานักทะเบยีนอื�น 4 4 4 0 0 0 0

126 ทะเบยีน การจําหน่ายชื�อและรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบา้น กรณีมคํีาสั�งศาลให ้
เป็น คนสาบสญู

0 0 0 0 0 0 0

127 ทะเบยีน การจําหน่ายชื�อและรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบา้นกรณีบคุคลมชีื�อซํ�าใน
ทะเบยีนบา้นเกนิกวา่ 1 แหง่

155 155 155 0 0 0 0

128 ทะเบยีน
การจําหน่ายชื�อและรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบา้น กรณีบคุคลในทะเบยีน
บา้นตายแตย่งัไมไ่ดจํ้าหน่ายชื�อและรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบา้น โดยมี
หลกัฐานการตาย

31 31 31 0 0 0 0

129 ทะเบยีน
การจําหน่ายชื�อและรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบา้น กรณีบคุคลในทะเบยีน
บา้นตายแตย่งัไมไ่ดจํ้าหน่ายชื�อและรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบา้น โดย
ไมม่หีลกัฐานการตาย

0 0 0 0 0 0 0

130 ทะเบยีน การจําหน่ายชื�อและรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบา้น กรณีคนสญัชาตไิทย
หรอืคนตา่งดา้วที�มใีบสําคญัประจําตวัคนตา่งดา้วตายในตา่งประเทศ

0 0 0 0 0 0 0

131 ทะเบยีน
การแกไ้ขเปลี�ยนแปลงรายการในเอกสารการทะเบยีนราษฎรที�เกี�ยวกบัรายการ
สญัชาต ิกรณีแกไ้ขรายการสญัชาตขิองเจา้ของประวตั ิจากสญัชาตอิื�นหรอืไมม่ี
สญัชาต ิเป็นสญัชาตไิทย

0 0 0 0 0 0 0

132 ทะเบยีน การแกไ้ขเปลี�ยนแปลงรายการในเอกสารการทะเบยีนราษฎรที�ไมเ่กี�ยวกบั
รายการสญัชาต ิกรณีมเีอกสารราชการมาแสดง

148 148 148 0 0 0 0

133 ทะเบยีน
การแกไ้ขเปลี�ยนแปลงรายการในเอกสารการทะเบยีนราษฎรที�เกี�ยวกบัรายการ
สญัชาต ิกรณีแกไ้ขรายการสญัชาตขิองเจา้ของประวตัจิากสญัชาตไิทย หรอื
จากไมม่สีญัชาต ิหรอืจากสญัชาตอิื�น เป็นสญัชาตอิื�น

0 0 0 0 0 0 0

134 ทะเบยีน
การแกไ้ขเปลี�ยนแปลงรายการในเอกสารการทะเบยีนราษฎรที�เกี�ยวกบัรายการ
สญัชาต ิกรณีแกไ้ขรายการสญัชาตขิองของบดิามารดาของเจา้ของประวตั ิจาก
สญัชาตอิื�น หรอืไมม่สีญัชาต ิเป็นสญัชาตไิทย

0 0 0 0 0 0 0

135 ทะเบยีน การแกไ้ขเปลี�ยนแปลงรายการในเอกสารการทะเบยีนราษฎรที�ไมเ่กี�ยวกบั
รายการสญัชาต ิกรณีไมม่เีอกสารราชการมาแสดง

0 0 0 0 0 0 0
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136 คลงั และ
รายได ้

การรับแบบแจง้รายการเพื�อชาํระภาษีโรงเรอืนและที�ดนิ (รายใหม)่ 0 0 0 0 0 0 0

137 คลงั และ
รายได ้

การรับแบบแจง้รายการเพื�อชาํระภาษีโรงเรอืนและที�ดนิ (รายเกา่) 0 0 0 0 0 0 0

138 คลงั และ
รายได ้

การรับแบบแจง้รายการเพื�อชาํระภาษีป้าย 0 0 0 0 0 0 0

139 คลงั และ
รายได ้

การรับแบบแจง้รายการเพื�อชาํระภาษีบํารงุทอ้งที� 0 0 0 0 0 0 0

140 คลงั และ
รายได ้

การรับเงนิของกรงุเทพมหานคร 354 354 354 0 0 0 0

141 คลงั และ
รายได ้

การจา่ยเงนิของกรงุเทพมหานคร 107 107 107 0 0 0 0

142 โยธา การรอ้งขอใหเ้วนคนืโรงเรอืนหรอืสิ�งปลกูสรา้งสว่นที�เหลอือยู ่ซึ�งใชก้ารไมไ่ด ้ 0 0 0 0 0 0 0

143 โยธา การรอ้งใหเ้วนคนืหรอืจัดซื�อที�ดนิสว่นที�เหลอืจากการเวนคนืบางสว่น 0 0 0 0 0 0 0

144 โยธา การขออนุญาตใหก้อ่สรา้ง ปรับปรงุ ตอ่เชื�อม สะพานคนเดนิขา้มทางสาธารณะ 0 0 0 0 0 0 0

145 โยธา การขอโอนใบอนุญาต (แบบ ข.8) 0 0 0 0 0 0 0

146 โยธา การขออนุญาตเปลี�ยนการใชอ้าคาร (แบบ ข.3) 0 0 0 0 0 0 0

147 โยธา การขออนุญาตดดัแปลง หรอืใชท้ี�จอดรถ ที�กลบัรถ และทางเขา้ออกของรถ
เพื�อการอื�น (แบบ ข.4)

0 0 0 0 0 0 0

148 โยธา การขออนุญาตเคลื�อนยา้ยอาคาร (แบบ ข.2) 0 0 0 0 0 0 0

149 โยธา การขออนุญาตกอ่สรา้งอาคาร ดดัแปลงอาคาร หรอืรื�อถอนอาคาร (แบบ ข.1) 11 3 8 0 0 0 0

150 โยธา การขอใบรับรองการตรวจสอบสภาพอาคาร (แบบ ขร.1) 0 0 0 0 0 0 0

151 โยธา การขอใบรับรองการกอ่สรา้ง ดดัแปลง หรอืเคลื�อนยา้ยอาคาร(แบบ กทม.4) 0 0 0 0 0 0 0

152 โยธา การขอใบแทนใบอนุญาตหรอืใบแทนใบรับรอง (แบบ ข.7) 0 0 0 0 0 0 0

153 โยธา การขอทําการเจาะกดหรอืตอกเสาเข็มเพื�อทําการทดสอบ ที�จะใชใ้นการ
กอ่สรา้งอาคาร

0 0 0 0 0 0 0

154 โยธา การขอตอ่อายใุบอนุญาต (แบบ ข.5) 0 0 0 0 0 0 0
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155 โยธา การยื�นแจง้ความประสงคจ์ะกอ่สรา้งอาคาร ดดัแปลงอาคาร หรอืรื�อถอนอาคาร
(แบบ กทม.1)

0 0 0 0 0 0 0

156 โยธา การบอกเลกิผูค้วบคมุงาน (แบบ น.5, แบบ น.6) 0 0 0 0 0 0 0

157 โยธา การแจง้ชื�อผูค้วบคมุงานคนใหม ่(แบบ น.7, แบบ น.8) 0 0 0 0 0 0 0

158 โยธา การแจง้ชื�อผูค้วบคมุงาน (แบบ น.4) 0 0 0 0 0 0 0

159 โยธา การแจง้ความประสงคจ์ะทําการถมดนิ 0 0 0 0 0 0 0

160 โยธา การแจง้ความประสงคจ์ะทําการขดุดนิ 0 0 0 0 0 0 0

161 โยธา การแจง้ความประสงคข์อรับใบแทนใบแจง้ที�ชาํรดุหรอืสญูหาย 0 0 0 0 0 0 0

162 โยธา การแจง้การแกไ้ขเปลี�ยนแปลงอาคาร 0 0 0 0 0 0 0

163 โยธา การขออนุญาตระบายนํ�าทิ�ง / เชื�อมทอ่ระบายนํ�า 0 0 0 0 0 0 0

164 โยธา การขออนุญาตตดัคนัหนิทางเทา้ ลดระดบัคนัหนิทางเทา้ และทําทางเชื�อมในที�
สาธารณะ

0 0 0 0 0 0 0

165 โยธา การกองสิ�งของวสัดกุอ่สรา้งตา่ง ๆ ชั�วคราว การกั �นรั �วชั�วคราว การสรา้งนั�งรา้น
ชั�วคราว

0 0 0 0 0 0 0

166 โยธา การจดทะเบยีนเป็นผูรั้บจา้งเหมางานกอ่สรา้งของกรงุเทพมหานคร 0 0 0 0 0 0 0

174 พัฒนา
ชมุชน

การขึ�นทะเบยีนขอรับเงนิสงเคราะหค์า่จัดการศพผูส้งูอายตุามประเพณี 0 0 0 0 0 0 0

175 พัฒนา
ชมุชน

การขึ�นทะเบยีนขอรับเงนิเบี�ยยงัชพีผูส้งูอายุ 62 62 62 0 0 0 0

176 พัฒนา
ชมุชน

การขึ�นทะเบยีนขอรับเงนิเบี�ยความพกิาร 20 20 20 0 0 0 0

177 รักษาความ
สะอาดฯ

การออกหนังสอืรับรองการใหบ้รกิารจัดเกบ็มลูฝอยและหรอืสิ�งปฏกิลูเพื�อนําไป
ใชป้ระกอบเรื�องราวตา่งๆ

0 0 0 0 0 0 0

178 รักษาความ
สะอาดฯ

การอนุญาตขดุลอ้มยา้ยตน้ไมใ้นที�สาธารณะเพื�อเปิดทางเขา้ออกอาคารและ
สถานที�

0 0 0 0 0 0 0

179 รักษาความ
สะอาดฯ

การใหบ้รกิารตดัและขดุตน้ไม ้ 0 0 0 0 0 0 0

180 รักษาความ
สะอาดฯ

การใหบ้รกิารเกบ็เศษวสัด ุกอ่สรา้ง 0 0 0 0 0 0 0
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181 รักษาความ
สะอาดฯ

การใหบ้รกิารเกบ็ขนมลูฝอยตดิเชื�อ 0 0 0 0 0 0 0

182 รักษาความ
สะอาดฯ

การบรกิารสบูสิ�งปฏกิลู 73 73 73 0 0 0 0

183 รักษาความ
สะอาดฯ

การบรกิารรถสขุาเคลื�อนที�และหอ้งสขุาชั�วคราว 0 0 0 0 0 0 0

184 รักษาความ
สะอาดฯ

การบรกิารนํ�าประปาและภาชนะรองรับนํ�า พรอ้มนํ�าประปา 0 0 0 0 0 0 0

185 รักษาความ
สะอาดฯ

การบรกิารตั �งวางถงัรองรับมลูฝอยเป็นครั �งคราว 0 0 0 0 0 0 0

186 รักษาความ
สะอาดฯ

การบรกิารสบูสิ�งปฏกิลูประเภทไขมนั 14 14 14 0 0 0 0

187 รักษาความ
สะอาดฯ

การขอใชส้ถานที�: สวนสาธารณะ 0 0 0 0 0 0 0

188 รักษาความ
สะอาดฯ

การบรกิารเกบ็มลูฝอยทั�วไปในบา้นพักอาศยั สถานบรกิารการสาธารณสขุ
ตลาด อาคารสงู และสถานที�ราชการ

0 0 0 0 0 0 0

189 รักษาความ
สะอาดฯ

การบรกิารกวาดลา้งทําความสะอาดดว้ยเครื�องจักรกล 0 0 0 0 0 0 0

190 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การออกใบแทนใบอนุญาตเป็นผูจํ้าหน่ายสนิคา้ในที�หรอืทางสาธารณะ 0 0 0 0 0 0 0

191 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การโอนการดําเนนิกจิการที�เป็นอนัตรายตอ่สขุภาพ 0 0 0 0 0 0 0

192 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

บอกเลกิการดําเนนิกจิการสถานที�จําหน่ายอาหารหรอืสถานที�สะสมอาหาร 1 1 1 0 0 0 0

193 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การออกใบอนุญาตใหทํ้าการโฆษณาโดยใชเ้ครื�องขยายเสยีง 0 0 0 0 0 0 0

194 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การออกใบอนุญาตดําเนนิการสสุานและฌาปนสถาน 0 0 0 0 0 0 0

195 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การออกใบอนุญาตจัดตั �งสสุานและฌาปนสถาน 0 0 0 0 0 0 0

196 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การออกใบแทนหนังสอืรับรองการแจง้จัดตั �งสถานที�จําหน่ายอาหารหรอืสถาน
ที�สะสมอาหาร

0 0 0 0 0 0 0

197 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การออกใบแทนใบอนุญาตประกอบกจิการที�เป็นอนัตรายตอ่สขุภาพ 0 0 0 0 0 0 0

198 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การออกใบแทนใบอนุญาตจัดตั �งสถานที�จําหน่ายอาหารหรอืสถานที�สะสม
อาหาร

0 0 0 0 0 0 0
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199 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การออกใบแทนใบอนุญาตจัดตั �งตลาด 0 0 0 0 0 0 0

200 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การยื�นคําขอชาํระคา่ธรรมเนยีมหนังสอืรับรองการแจง้สถานที�จําหน่ายอาหาร
และสถานที�สะสมอาหารรายปี

21 21 21 0 0 0 0

201 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การเปลี�ยนแปลงรายการหรอืประเภทสนิคา้หรอืลกัษณะวธิกีารจําหน่ายหรอื
สถานที�จัดวางสนิคา้

0 0 0 0 0 0 0

202 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การเปลี�ยนแปลง ขยายหรอืลดเนื�อที�หรอืบรเิวณที�ใชเ้ป็นตลาดหรอืขอแกไ้ข
รายการอื�นใดในใบอนุญาต

0 0 0 0 0 0 0

203 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การบอกเลกิการดําเนนิกจิการตลาด 0 0 0 0 0 0 0

204 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การบอกเลกิการดําเนนิกจิการจําหน่ายสนิคา้ในที�หรอืทางสาธารณะ 0 0 0 0 0 0 0

205 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การตอ่อายใุบอนุญาตเป็นผูจํ้าหน่ายสนิคา้ในที�หรอืทางสาธารณะ 0 0 0 0 0 0 0

206 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การตอ่อายใุบอนุญาตประกอบกจิการที�เป็นอนัตรายตอ่สขุภาพ 29 29 29 0 0 0 0

207 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การตอ่อายใุบอนุญาตดําเนนิการสสุานและฌาปนสถาน 0 0 0 0 0 0 0

208 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การตอ่อายใุบอนุญาตจัดตั �งสสุานและฌาปนสถาน 0 0 0 0 0 0 0

209 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การตอ่อายใุบอนุญาตจัดตั �งสถานที�จําหน่ายอาหารหรอืสถานที�สะสมอาหาร 12 12 12 0 0 0 0

210 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การตอ่อายใุบอนุญาตจัดตั �งตลาด 0 0 0 0 0 0 0

211 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การจดทะเบยีนสนัุข 0 0 0 0 0 0 0

212 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การขอโอนการดําเนนิกจิการสถานที�จําหน่ายอาหารหรอืสถานที�สะสมอาหาร 1 1 1 0 0 0 0

213 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การขอรับหนังสอืรับรองการแจง้จัดตั �งสถานที�จําหน่ายอาหารหรอืสถานที�สะสม
อาหาร

0 0 0 0 0 0 0

214 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การขอรับใบอนุญาตเป็นผูจํ้าหน่ายสนิคา้ในที�หรอืทางสาธารณะ(รายใหม)่ 0 0 0 0 0 0 0

215 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การขอรับใบอนุญาตประกอบกจิการที�เป็นอนัตรายตอ่สขุภาพ (รายใหม)่ 0 0 0 0 0 0 0

216 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การขอรับใบอนุญาตจัดตั �งสถานที�จําหน่ายอาหารหรอืสถานที�สะสมอาหาร
(รายใหม)่

0 0 0 0 0 0 0



ลําดบั ประเภท กระบวนงานตามคูม่อืประชาชน
จํานวนเรื�อง
ทั �งหมด

จํานวน
เรื�องที�
ดําเนนิการ
เสร็จแลว้

จํานวน
เรื�องที�รับ
ดําเนนิการ

จํานวน
เรื�องที�สง่
ไปแกไ้ข
ตามมาตรา
8

จํานวน
เรื�องที�สง่
คนืคําขอ
ตามมาตรา
9

จํานวน
เรื�องที�ไม่
อนุญาติ
ตามมาตรา
10

จํานวน
เรื�องที�
ลา่ชา้

217 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การขอรับใบอนุญาตจัดตั �งตลาด(รายใหม)่ 0 0 0 0 0 0 0

218 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การขอรับใบแทนบตัรประจําตวัผูรั้บใบอนุญาตหรอืบตัรประจําตวัผูช้ว่ยผู ้
จําหน่ายสนิคา้ในที�หรอืทางสาธารณะ

0 0 0 0 0 0 0

219 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การขอเปลี�ยนแปลง ขยาย หรอืลดการประกอบกจิการ สถานที� หรอืเครื�องจักร
ของกจิการที�เป็นอนัตรายตอ่สขุภาพ

0 0 0 0 0 0 0

220 สิ�งแวด
ลอ้มฯ

การขอแกไ้ขรายการในใบอนุญาตหรอืหนังสอืรับรองการแจง้จัดตั �งสถานที�
จําหน่ายอาหารหรอืสถานที�สะสมอาหาร

0 0 0 0 0 0 0

214 รวม  4,800 4,792 4,797 0 0 0 0


